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nigheid van het betreffende pand. Nederland was op 1 
januari 2008 een van de eerste landen die deze nieuwe 
richtlijn grootschalig invoerde. Vanaf dat moment 
zouden Nederlandse huizenkopers op kosten van de 
verkopers voorzien worden van een energielabel, op-
dat zij dit aspect van de woning expliciet in de overwe-

ging konden meewegen. Maar vooral in de eerste jaren 
bleek het animo hiervoor nog erg beperkt. Minder dan 
een kwart van de verkochte woningen in 2008 werd 
inderdaad voorzien van dit label, in alle andere geval-
len ondertekenden de kopers een vrijwaring waarmee 
zij afstand deden van hun recht op het label. In zekere 

zin vreemd, aangezien het label hen kosteloos zou 
voorzien van extra informatie. Maar het gedrag van de 
consument bleek minder voorspelbaar dan gedacht. 

Zo waren er in de eerste maanden openlijke dis-
cussies over de kwaliteit van de labelinformatie, wat 
afbreuk deed aan de eerste indruk. Het label vond 
vooral aftrek onder verkopers van kleinere, naoorlogse 
 woningen in wijken waar de verkoopcondities lastig 
waren. Ook regionaal liep de populariteit van het la-
bel erg uiteen. Zo laat figuur 3 zien dat het label min-
der populair is in de dichterbevolkte Randstadregio, 
wellicht omdat daar verkopers gemiddeld genomen 
minder moeite hebben met de verkoop van hun wo-
ning. Dat het label wel wordt gewaardeerd tijdens de 
verkoop is echter ook aangetoond. Zo laat een analyse 
van alle NVM-transacties sinds 2008 zien dat ‘groen-
gelabelde’ woningen – woningen met het energielabel 
A of B – verkocht worden tegen een prijspremie van 
gemiddeld vier procent. Met andere woorden, bij een 
doorsneewoning van 200.000 euro wordt een groen 
label beloond met ongeveer 8.000 euro extra verkoop-
opbrengst. Hierbij is zorgvuldig rekening gehouden 
met de verschillen in bouwkwaliteit, leeftijd en zelfs 
isolatie. 

Figuur 4 laat zien dat deze groene premie is ge-
groeid in de afgelopen jaren.  Blijkbaar herkennen ko-
pers dus de betekenis van de informatie die het label ver-
tegenwoordigt. Net als de kopers van witgoed, zijn ook 
de huizenkopers bereid om meer te betalen voor een 
product waarvan het gebruik duidelijk voordeliger is. 

ENERGIEGEDRAG
Naast het aanscherpen van bouwnormen van nieuw te 
bouwen woningen en het labelen van de energetische 
kwaliteit van bestaande woningen, is er ook steeds 
vaker beleid dat gericht is op het verbeteren van de 
thermische kwaliteit van de bestaande woning. Maar 
hoeveel van de geraamde besparingen worden in de 
praktijk ook daadwerkelijk bereikt? 

Al vanaf de introductie van het energielabel in 
Nederland wordt er gespeculeerd over het verschil in 
energieverbruik dat het label aangeeft en het verbruik 
dat vervolgens in de praktijk moet worden afgerekend. 
Energiebesparing in de eigen woning blijkt in de prak-
tijk lastiger dan op papier. Sommigen schrijven dit ver-
schil toe aan de onderliggende ramingsmodellen van 
het label: deze zouden voor de energiezuinige woning 
wellicht te optimistisch zijn. Er bestaat echter een al-
ternatieve verklaring voor dit verschil, en opnieuw 

Groene- energiepremie sinds 2008  figuur 4
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speelt daarbij niet de techniek maar het gedrag van de 
consument de hoofdrol. 

Al bijna 150 jaren lang wordt er gesproken over 
hoe gedragseffecten de consumptie van energie bepa-
len. Zo beschreef Jevons (1865) hoe door de uitvin-
ding van efficiënte stoommachines het totale verbruik 
van kolen steeg. De efficiëntiewinst zorgde er immers 
voor dat de kosten van verbruik daalden, waardoor de 
vraag steeg. Dit tegengestelde effect, waarbij efficiëntie 
zorgt voor meer vraag, kennen wij als het zogenaamde 
rebound-effect. Consumenten passen hun gedrag en 
verbruik aan op de voortschrijdende techniek, waar-
door ramingen afwijken van de praktijk. Dit fenomeen 
nemen wij waar binnen verschillende markten waarin 
de consument aan zet is. 

Ook in de woningmarkt zijn de eerste sporen van 
dit rebound-effect inmiddels vastgelegd. Zo blijkt uit 
een analyse van ruim 21.000 huishoudens (Aydin et 
al., 2013) die van hun al gelabelde woning naar een an-
ders gelabelde woning verhuisden, dat 66 procent van 
het geraamde energieverschil daadwerkelijk wordt be-
reikt in de praktijk. In dit geval is het huishouden een 
constante in de vergelijking. De energetische verschil-
len tussen de twee woningen zijn bekend, en voor de 
verschillen in oppervlakte en leeftijd wordt uiteraard 
zorgvuldig gecorrigeerd. Ook hier worden dus niet alle 
mogelijke besparingen die het nieuwe adres oplevert in 
de praktijk volledig benut. Aangezien de meeste bepa-
lende factoren voor dit verbruik constant of bekend 
zijn, is ook hier een veranderend energiegedrag de 
meest plausibele verklaring. 

Gedragsveranderingen worden steeds beter her-
kend en worden door beleidsmakers steeds prominen-
ter meegewogen in hun streven naar lager verbruik. De 
grootschalige beschikbaarheid van data binnen de Ne-
derlandse woningmarkt – onder meer bij NVM, CBS 
en Agentschap NL – maakt het mogelijk om ook het 
gedrag van consumenten prominenter op de energie-
agenda te plaatsen.
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